
 

 
!ǘŜƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ  5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ /ƻƴƎƻ 
Rapport Final 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Rapport final :  
Atelier sur lôanalyse syst®mique de la r®silience 
appliqu®e ¨ lôEst de la R®publique D®mocratique du 

Congo, Goma, 29 et 30 avril 2014  

Rapport ŘΩŀǘŜƭƛŜǊ : résultats et feuille de route 
 
 

 



Common Way Forward on Resilience in Eastern and Central Africa 

2 | P a g e 
 

 
 
!ǘŜƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ  5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ /ƻƴƎƻ 
Rapport Final 

Table des matières 

Résumé et points clés ................................................................................................................................ 3 

Acronymes ................................................................................................................................................. 5 

Pourquoi un atelier sur ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/ ........................................ 6 

0. Partager une vision commune de la Résilience ................................................................................ 8 

1. /ŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜǊ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/ ............................................................................... 10 

a. Comprendre les causes et effets liants les différents risques et facteurs de stress .................. 10 

b. !ƴŀƭȅǎŜǊ ƭŀ ǎŞǾŞǊƛǘŞ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ Ŝǘ ŘΩƛŎƛ ǘǊƻƛǎ ŀƴǎ ................................. 12 

c. Souligner les risques et facteurs de stress affectant principalement certaines populations .... 13 

2. LŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜǎ ......................................................................... 14 

3. !ƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜǎ ................................................................................. 14 

4. Identification des acteurs externes influençant les moyenǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ...................................... 22 

5. 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴŜ ŦŜǳƛƭƭŜ ŘŜ ǊƻǳǘŜ ǇƻǳǊ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/ ............................. 25 

aŜǎǳǊŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ......................................................... 29 

Etapes suivantes ...................................................................................................................................... 30 

a. /ƻƳƳŜƴǘ ǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ? ....................... 30 

b. /ƻƳƳŜƴǘ ǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ǇƻǳǊ ǇƭŀƴƛŦƛŜǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻƴƧƻƛƴǘŜǎ ? ................... 32 

Annexes.................................................................................................................................................... 33 

!ƴƴŜȄŜ м !ƎŜƴŘŀ ŘŜ ƭΩ!ǘŜlier .............................................................................................................. 33 

Annexe 2 Liste des Participants ........................................................................................................... 34 

!ƴƴŜȄŜ оΥ 9Ǿŀƭǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ........................................................................ 35 

!ƴƴŜȄŜ п Υ tƭŀƴǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭǎ .................................................................................................. 36 

 
  



Common Way Forward on Resilience in Eastern and Central Africa 

3 | P a g e 
 

 
 
!ǘŜƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ  5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ /ƻƴƎƻ 
Rapport Final 

Résumé et points clés 

Les 29 et 30 avril 2014, des experts en risques, en systèmes ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Ŝǘ ŘŜǎ ŘŞŎƛŘŜǳǊǎ se 
réunirent ǇƻǳǊ ŜȄǇƭƻǊŜǊ ŎŜ ǉǳŜ ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ 5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ 
Congo. IŞōŜǊƎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦bL/9C Ŝǘ ǎƻǳǘŜƴǳ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩh/59Σ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǎŜƭƻƴ ƭŀ 
ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ  ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ Ŝǎǘ ƭŜ ǇǊŜƳƛŜǊ Řǳ ƎŜƴǊŜ Ŝƴ ȊƻƴŜ ŘŜ ŎƻƴŦƭƛǘΦ  
 
Apres avoir introduit les concepts principaux, les participants ont traǾŀƛƭƭŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŀŦŦŜŎǘŀƴǘ ƭΩ9ǎǘ ŘŜ 
la République Démocratique du Congo : vǳŜƭǎ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘŜ ǊƛǎǉǳŜǎΣ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ Ŝǘ ŘΩƛŎƛ ǘǊƻƛǎ 
ans ? Quels sont les liens de causes à effet les reliant aux facteurs de stress ? Comment les différents 
risques affectent- ils les différentes catégories de population ?  
[ΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ  Ŝǘ ŘŜ ƭŀ Ŧŀœƻƴ Řƻƴǘ ƛƭǎ ǎƻƴǘ Ǉƭǳǎ ƻǳ Ƴƻƛƴǎ ŀŦŦŜŎǘŞǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 
ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŎƘƻŎǎ ǎΩŜǎǘ ŜƴǎǳƛǘŜ ŘŞǊƻǳƭŞŜ ǇŀǊ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ŎŀǇƛǘŀǳȄΦ Les participants ont détaillé les 
caractéristiques de ŎƘŀǉǳŜ ƳƻȅŜƴ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ et les capacités des populations face aux chocs. 
wŞŦƭŞŎƘƛǎǎŀƴǘ ǎǳǊ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ Řǳ ǇƻǳǾƻƛǊ Ŝǘ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ǇƻǳǊ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ŝƴ 
quantité et en qualité suffisante aux différenǘǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΣ ƭŜǎ participants ont ensuite estimé le 
rôle actuel et potentiel des interventions externes pour soutenir les capacités existantes. Les différentes 
actions, regroupées selon leur pertinence ébauchent une feuille de route pour renforcer la résilience des 
ƳŞƴŀƎŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǘǊƻƛǎ ǇǊƻŎƘŀƛƴŜǎ ŀƴƴŞŜǎΦ  
 
/Ŝǘ ŀǘŜƭƛŜǊ ŀǇǇƭƛǉǳŞ ŀǳ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ŘŜ ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ 5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ /ƻƴƎƻ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ 
souligner les aspects suivants :  
 

¶ [Ŝǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǎΩŀŎŎƻǊŘŝǊŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ Ŧŀƛǘ les risques liés aux conflits et troubles géopolitiques  
ŞǾƻƭǳŜǊƻƴǘ ǾŜǊǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǎŞǾŞǊƛǘŞ ŘΩƛŎƛ Ł ƘƻǊƛȊƻƴ ǘǊƻƛǎ ŀƴǎ 

¶ , [Ŝ ŎŀǇƛǘŀƭ ǎƻŎƛŀƭ Ŝǘ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ƭΩŀǇǘƛǘǳŘŜ ŘŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ à soutenir les familles déplacées 
et ce malgré leurs propres difficultés Ŝǎǘ ǳƴ ŦŀŎǘŜǳǊ ŎǊƛǘƛǉǳŜ Ŝǘ ǳƴŜ ŦƻǊŎŜ ǉǳΩil faut étudier de plus 
ǇǊŝǎΦ 9ƴ ƳşƳŜ ǘŜƳǇǎΣ ƛƭ Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ŘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƳƛŜǳȄ ƭŜǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ƴŞƎŀǘƛǾŜǎ 
actuellement utilisées par les ménages.  

¶ 5ŀƴǎ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŀŎǘǳŜƭƭŜ ǎŜǳƭǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Ŧƻƴǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ données et 
ŘŜ ǎǳƛǾƛΦ /Ŝƭŀ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ǎƛƎƴƛŦƛŜǊ ǉǳŜ ŘΩŀǳǘǊŜǎΣ ǇƻǳǊǘŀƴǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭǎ Ł ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜΣ ǎont en train de se 
détériorer de manière irréversible. Il est en effet plus facile de faire le suivi du capital physique, 
puisque les opérations de nombreux acteurs externes se focalisent sur ce type de moyens 
ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΦ tŀǊ ŎƻƴǘǊŜΣ ƛƭ ƴΩŜȄƛǎǘŜ ǉǳŜ ǇŜǳ ŘŜ ǎǳƛǾƛ ǎǳǊ ƭŜ ŎŀǇƛǘŀƭ ǎƻŎƛŀƭΣ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ ƻǳ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜΦ vǳŜƭ 
capital est le plus touché lors des déplacements ? Quel capital rebondit facilement ou bien est 
irrémédiablement affecté Κ /ŜǘǘŜ ŀƴŀƭȅǎŜ Ǉƭǳǎ ƭŀǊƎŜ Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ǇƻǳǊ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜǎ 
ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ŎƻƴǎƛŘŞǊŜǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ŎƻƻǊŘƻƴƴŞŜǎ ǇƻǳǊ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ 

RENFORCER LA RESILIEb/9 b9/9{{L¢9 [ΩLat[ICATION DE MULTIPLES ACTEURS, EXPERTS ET 
59/L59¦w{ 5ΩIhwL½hb{ DIVERS POUR UNE REFLEXION COMMUNE  

 
L[ 9{¢ Lathw¢!b¢ 5Ω!SSURER LA DIVERSITE DES PROFILS DES PARTICIPANTS POUR LE SUC/9{ 5Ω¦b9 !b![¸{9 {¸STEMIQUE DE LA 
RESILIENCE : AVOIR DES PARTICIPANTS VENU{ 5ΩhwD!bL{!¢Lhb{ 5L±9w{9{ t9wa9¢ 5Ω!//9DER A GRAND NOMBRE DE SOURCES 
5ΩLbChwa!¢LhbΣ 5Ω9b TRIANGULER LES DONNEES TOUT EN REDUISANT LE COUT DE [Ω!b![¸{9Φ [! /hbCwhNTATION CONSTRUCTIVE DES 
DIFFERENTS POINTS DE VUE FACILITE AUSSI LA DIMINUTION DES BIAIS INDIVIDUELS ET PEwa9¢ !¦ Dwh¦t9 5Ω!¢¢EINDRE UN RESULTAT 
5Ω!b![¸{9 t!w¢!D9Φ /HAQUE ACTEUR PEUT EN{¦L¢9 {Ω!tPROPRIER LES CONCLUSIONS, ELARGISSANT AIb{L [9 bha.w9 5Ωh¦¢LLS ET DE 
PROGRAMMES POUVANT ETRE UTILISES COMME VECTEURS DU RENFORCEMENT DE LA RESILIENCE.  
ENCORE FAUT IL QUE LES BONS ACTEURS SOIEb¢ Lat[Lv¦9{Φ [Ω!b![YSE REQUIERE DES EXPERTS DANS LES DIFFERENTS TYPES DE RISQUES : 
[Ω!¢9[L9w 59 Dha! ! BENEFICIE PAR EXEMPLE DE LA PARTICIPATION DES EXPERTS DE LA PROTECTION CIVILE TRAVAILLANT SUR LES RISQUES 
[L9{ ! [Ω9w¦t¢Lhb ±hLCANIQUE. IL FAUT AUSSI DES EXPERTS DANS LES DIFFERENTES CATEDhwL9{ 59 ah¸9b{ 5Ω9XISTENCE: LA PRESENCE 
DE TRUST MERCHANT BANK GOMA A CONTRIBUE A LA RICHESSE DES DISCUSSIONS SUR LE CAPITAL FINANCIER. IL FAUT ENFIN QUE LES 
DECIDEURS SOIENT PARTIE PRENANTE DE LA REFLEXION : DES DECIDEURS CLES DE LA MONUSCO ET DE DIFFERENTS BAILLEURS DE FOND ONT 
TRAVAILLE PENDANT LES 59¦· Wh¦wb99{ 59 [Ω!TELIER EN COLLABORATION AVEC LES AUTRES 9·t9w¢{Φ /Ω9{¢ Dw!/9 ! [ΩLat[L/!¢Lhb 59 
CES DIFFERENTS TYPES 5Ω!/¢9¦w{ v¦9 [Ω!¢9[IER DE GOMA A PU EN DEUX JOURS SEULEMENT 5Ω9.!¦/I9w ¦b9 C9¦L[LE DE ROUTE POUR 
RENFORCER LA RESI[L9b/9 ! [Ω9{¢ 59 [! RDC.   
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ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ǇƻǳǊ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ƎƭƻōŀƭŜΦ 

¶ Les actions de la feuille de route à débuter dans le court terme ne se focalisent pas uniquement 
ǎǳǊ ƭŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŀōǎƻǊǇǘƛƻƴΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 
Elles peuvent donc être initiée des à présent, même si leurs résulǘŀǘǎ ƴŜ ǇŀǊŀƛǘǊƻƴǘ ǉǳΩŀ ƳƻȅŜƴ ƻǳ 
ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜΦ /Ŝ ǇǊƻŘǳƛǘ ŘŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŘŞƳƻƴǎǘǊŀǘƛƻƴ ŞǾƛŘŜƴǘŜ Řǳ ƭƛŜƴ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ 
acteurs humanitaires, de transition, de stabilisation et de développement. La progression entre 
ƭŜǳǊǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƴΩest pas linéaire mais nécessite une collaboration en parallèle et ce déjà dans le 
ŎƻǳǊǘ ǘŜǊƳŜΣ ŀŦƛƴ ǉǳΩǳƴ ǊŞŜƭ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ǇǳƛǎǎŜ ŀǾƻƛǊ ƭƛŜǳ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴǎΦ  
 

/Ŝ ǊŀǇǇƻǊǘ Ŧƛƴŀƭ ŘΩŀǘŜƭƛŜǊ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŀŦƛƴ ǉǳŜ ƭŜǎ 
recommandations qui en découlent puissent  être prises en compte pour tout exercice de planification 
stratégique et opérationnelle plus détaillé.  
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Acronymes 

Acronymes Signification 

FARDC Forces armées de la RDC 

FDLR Forces Démocratiques de Libération du Rwanda 

MONUSCO Mission de l'organisation des Nations Unies en République Démocratique du Congo 

OCDE Organisation de Coopération et de Développement Économique 

ONG Organisation Non Gouvernementale 

ONGi Organisation Non Gouvernementale Internationales 

PNC Police National Congolaise 

RDC République Démocratique du Congo 

RMMP Réponse Rapide aux mouvements de Population 

STAREC Programme de stabilisation, reconstruction et développement des provinces de l'Est 
de la République Démocratique du Congo 

TMB Trust Merchant Bank 

UN Nations Unies 

UNICEF The United Nations Children Fund 

 

 
wŞǎǳƭǘŀǘ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘΩƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘǳǊŀƴǘ ƭŜǉǳŜƭ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŎƘƻƛǎƛǊŜƴǘ ǳƴ Ƴƻǘ ǇƻǳǊ ŜȄǇǊƛƳŜǊ ŎŜ ǉǳΩŜǎǘ ǎŜƭƻƴ ŜǳȄ ƭŀ 
Résilience  
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!ǘŜƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ  5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ /ƻƴƎƻ 
Rapport Final 

tƻǳǊǉǳƻƛ ǳƴ ŀǘŜƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ RDC 

[Ω9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ 5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ /ƻƴƎƻ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ǳƴ ǇŀƴƻǊŀƳŀ ŎƻƳǇƭŜȄŜ Ŝǘ ŎƘŀƴƎŜŀƴǘ ŘŜ ǊƛǎǉǳŜǎΣ 
et une grande incertitude sur le futur. Les populations sont frappées par des chocs multiples et de 
ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜ ƛƴǘŜƴǎƛǘŞΣ ŎƻƳƳŜ ƭŜǎ ŎƻƴŦƭƛǘǎΣ ƭŜǎ ƳŀƭŀŘƛŜǎ ƻǳ ƭŀ ǇŜǊǘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘΩǳƴ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ŦŀƳƛƭƭŜΣ ǉǳƛ 
ƻƴǘ ǳƴ ƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Řǳ ŦƻȅŜǊΦ  
 
Comment renforcer la résilience des populations dans des zones affectées 
par de multiples formes de conflits ? Comment ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ 
programmes humanitaires, de transition et de développement contribuent 
à ce que les populations disposent des ressources nécessaires pour 
ŀōǎƻǊōŜǊΣ ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ Ŝǘ ǎŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŜǊ ŦŀŎŜ Ł ŘŜǎ ŎƘƻŎǎ ŦǳǘǳǊǎ Řƻƴǘ ƻƴ ƴŜ 
ǇŜǳǘ ǇǊŞǾƻƛǊ ƴƛ ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜΣ ƴƛ la nature, ni lΩintensité ?  
 
Rassemblé à Goma le 29 et 30 avril 2014, des experts en risques, en 
systèmes et en moyens de subsistance du gouvernement, du secteur privé, 
des bailleurs de fonds, des Nations Unies, et des ONGs ont travaillé 
ensemble afin de : 
 

¶ Décrire les concepts liés à la résilience tels que les risques, chocs, facteurs de stress, système de 
ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΣ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ ǊŜƴŦƻǊœŀƴǘ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜΦ  

¶ Partager une vision commune des risques saillants et de leur 
impact sur les différents groupes de ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΣ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 
ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΣ ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŞǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǊŜǘƻǳǊƴŞǎ Řǳ bƻǊŘ- Kivu, Sud- 
Kivu et de la Province Orientale pour les prochains trois ans. 

¶ Construire une feuille de route pour renforcer la résilience pour 
informer leurs programmes. 

¶ 9ȄǇƭƻǊŜǊ ŎƻƳƳŜƴǘ ƛƭǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ǎŜ ŎƻƻǊŘƻƴƴŜǊ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ 
acteurs- clés pour renforcer la résilience. 

 
!Ŧƛƴ ŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ǇŀǊǘŀƎŞŜ ǇƻǳǊ ŘŞōǳǘŜǊ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊΣ ƭes participants avaient reçu un dossier 
préliminaire expliquant la méthodologie ŘŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎe systémique de la résilience et proposant des 
éléments préalables ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ Řǳ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŘŜ ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ 5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ /ƻƴƎƻ 
 

¦b 5h{{L9w 5ΩLbChwa!TION PRÉALABLE POUR FACILITER LES DISCUSSIONS 
 

 

5ƛǎǘǊƛōǳŞ ŀǳȄ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŀǾŀƴǘ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊΣ ƭŜ ŘƻǎǎƛŜǊ 
ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ ǇŜǊƳƛǘ ŘΩƛƴǘǊƻŘǳƛǊŜ ƭŜǎ 
concepts principaux de risques et de résilience, en 
ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ 
durables pour les ménages et les communautés. Le 
ŘƻǎǎƛŜǊ Ǿƛǎŀƛǘ ŀǳǎǎƛ Ł ŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ŎƻƳƳŜƴǘ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ 
systémique de la résilience peut être appliquée à 
ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/Φ 
  
5ŞǾŜƭƻǇǇŞ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘΩǳƴŜ ǊŜǾǳŜ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ 
secondaires et de documents clés fournis par 
divers partenaires, le dossier propose une 
ǎȅƴǘƘŝǎŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ŀǳ ŎƻƴǘŜȄǘŜ 
ŀŦƛƴ ŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭŜǎ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎ ŘŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊΦ  

 
 

 

Résilience : capacité des 
ménages, des communautés et des 
nations à absorber et à se remettre 

des chocs, tout en adaptant de 
façon positive et en transformant 
leurs structures et leurs moyens 
ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŦŀŎŜ ŀǳȄ ŎƻƴǘǊŀƛƴǘŜǎ Ł 
long terme, au changement et à 

l'incertitude 

(OECD 2013) 

[ΩŀǘŜƭƛŜǊ ƳΩŀ ŀƛŘŞ Ł ŘŞƳȅǎǘƛŦƛŜǊ 
ŎŜ ǉǳΩŜǎǘ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜΦ WŜ ƳŜ ǎŜǊǾƛǊŀƛ 
ŘŜǎ ŀŎǉǳƛǎ ŘŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ǇƻǳǊ ŘƛǎǎƛǇŜǊ 

la confusion régnant dans mon 
ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƭƻǊǎǉǳΩŜǎǘ ŞǾƻǉǳŞ ƭŜ 

terme de résilience et son 
application pour les programmes 

tŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘ Ł ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ŘŜ DƻƳŀ 

 



 

 
!ǘŜƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ  5ŞƳƻŎǊŀǘƛǉǳŜ Řǳ /ƻƴƎƻ 
Rapport Final 

[ΩŀǘŜƭƛŜǊ ŘŜ DƻƳŀ ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦bL/9C ŀǾŜŎ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩh/59 Şǘŀƛǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǇƻǳǊ ǘǊŀǾŀƛƭƭer sur une 
thématique précise :  
 

Résilience de quoi ? 5Ŝǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘŜǎ ŦƻȅŜǊǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ 

Résilience à quoi ? 
Aux risques naturels, géopolitiques et économiques, à large impact ou affectant 
spécifiquement certains foyers 

Résilience de qui ? 
Des communautés rurales et urbaines, des déplacés et des retournés du Nord Kivu, Sud 
Kivu et de la Province Orientale 

Résilience à quel 
horizon temporel ? 

Pour les trois prochaines années 

 
[ΩŀǘŜƭƛŜǊ ǎΩŜǎǘ ŘŞǊƻǳƭŞ Ŝƴ ǎǳƛǾŀƴǘ ǳƴŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǇŀǊ ŞǘŀǇŜ ǊŞǎǳƳŞe dans le schéma suivant :  
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Rapport Final 

0. Partager une vision commune de la Résilience  

 
[ŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ Ŧǳǘ ŘŞŘƛŞŜ Ł ƭΩŜȄǇƭƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƭƛŞǎ Ł ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜΦ  
Les participants purent travailler sur les définitions de termes tels que Résilience, chocs, capacité, vulnérabilité, risques 
et comprendre les trois types de capacités permettant de répondre au caractère complexe et changeant des risques :  
 

¶ Capacité d'absorption : La capacité d'un système à préparer, atténuer ou prévenir les impacts des événements 
négatifs afin de préserver et de restaurer les structures et les fonctions de base essentielles.  
 

¶ Capacité d'adaptation : La capacité d'un système à ajuster, modifier ou changer ses caractéristiques et ses 
actions pour modérer le dommage potentiel et  tirer parti des opportunités, afin de continuer à fonctionner sans 
grands changements qualitatifs de la fonction ou de l'identité structurelle. 

 

¶ Capacité de transformation : La possibilité de créer un nouveau système lorsque les structures écologiques, 
économiques ou sociales rendent le système existant intenable.  
 

La valeur ajoutée de la résilience vis à vis de la gestion des risques et catastrophes fut aussi expliquée : une approche 
Ǿƛǎŀƴǘ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ƴŜ ǊŜƳǇƭŀŎŜ Ŝƴ ŜŦŦŜǘ Ǉŀǎ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎΣ Ƴŀƛǎ ǎΩŀǇǇǳƛŜ ǎǳǊ ŜƭƭŜΦ [Ŝ ōǳǘ Ŝǎǘ ŘŜ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳ 
ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ ŎƘŀƴƎŜŀƴǘ Ŝǘ ŎƻƳǇƭŜȄŜ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎΣ Ŝǘ Ł ƭΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ ǉǳƛ Ŝƴ ŘŞŎƻǳƭŜ. Alors que par exemple la gestion des 
ǊƛǎǉǳŜǎ ǎŜ ŦƻŎŀƭƛǎŜ ǎǳǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ Ŏƻƴƴǳ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŎƻƴƴǳǎΣ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ Ǿƛǎŀƴǘ Ł ǎǳǇǇƻǊǘŜǊ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ǎŜ ŎƻƴŎŜƴǘǊŜ ǎǳǊ ƭŜǎ 
ŦƻǊŎŜǎ Ŝǘ ŦŀƛōƭŜǎǎŜǎ ŘŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŀƛŜƴǘ ƭŜǎ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŦŀŎŜ ƴƻƴ ǎŜǳƭŜƳŜƴt aux 
ǊƛǎǉǳŜǎ Ŏƻƴƴǳǎ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ƛƴŎƻƴƴǳǎΣ ŀȅŀƴǘ ŘŜǎ ŜŦŦŜǘǎ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ƴŜ ǇŜǳǘ ƴƻƴ Ǉƭǳǎ ǇǊŞǾƻƛǊΦ 
  

±L{¦![L{!¢Lhb 59 [Ω!NALYSE SYSTEMIQUE DE LA RESILIENCE 
 

 

Les systèmes sont à ƭΩƛƳŀƎŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǊƻŎƘŜ ŦƛǎǎǳǊŞŜ ǇŀǊ ŜƴŘǊƻƛǘΣ Ŝǘ 
présentant une grande résistance Řŀƴǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳƻǊŎŜŀǳȄΥ !ssaillie 
par différents chocs covariables représentés par les marteaux, et 
rongée par les chocs idiosyncrétiques représentés par les coulées 
ŘΩŀŎƛŘŜ ǎΩƛƴŦƛƭǘǊŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎǊŜǾŀǎǎŜǎΣ ƭŀ ǇƛŜǊǊŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ŘŜǎ ȊƻƴŜǎ ŘŜ 
faiblesse et de force. 
 
 LΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ǎΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜ ŀǳȄ ŎŀǊŀŎǘŞǊƛǎǘƛǉǳŜǎ 
ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǇƛŜǊǊŜΥ ǉǳΩŜǎǘ ŎŜ ǉǳƛ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ ǇŀǊ ŜƴŘǊƻƛǘ ŜƭƭŜ Ŝǎǘ ǊŞǎƛǎǘŀƴǘŜ 
ŀƭƻǊǎ ǉǳΩŀƛƭƭŜǳǊǎ ǎŜǎ ŦŀƛƭƭŜǎ ǎΩŞƭŀǊƎƛǎǎŜƴǘΚ vǳŜ ǇŜǳǘ ƻƴ ŀǇǇǊŜƴŘǊŜ ŘŜǎ 
forces du système pour renforcer les zones de faiblesses, et ce quels 
ǉǳŜ ǎƻƛŜƴǘ ƭΩƛƴǘŜƴǎƛǘŞ Ŝǘ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ ŘŜǎ ŎƻǳǇǎ ŘŜǎ ƳŀǊǘŜŀǳȄ ƻǳ ŘŜǎ 
acides qui la toucheront?  
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Rapport Final 

 
Pour répondre à la question spécifique modelant ƭΩŀǘŜƭƛŜǊΣ Ł ǎŀǾƻƛǊ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘŜǎ 
ŦƻȅŜǊǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎΣ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŜȄǇƭƻǊŝǊŜƴǘ Ł ƴƻǳǾŜŀǳ ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘǳǊŀōƭŜs selon le 
schéma présenté ci-dessous. Le niveau, la qualité Ŝǘ ƭΩŀŎŎŝǎ ŘǳǊŀōƭŜs à ces six ǘȅǇŜǎ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŎƻƴǘǊƛōǳŜnt à 
la résilience des ménages et des communautés. Même si la plupart des acteurs et des programmes humanitaires ou de 
ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǎŜ ŦƻŎŀƭƛǎŜƴǘ ǎǳǊ ƭΩǳƴ ƻǳ ƭΩŀǳǘǊŜ ŘŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ŎŀǇƛǘŀǳȄΣ ƛƭ ǎŜ ǇŜǳǘ ǉǳŜ ƭΩƛmpact des actions soit mitigé 
(ou renforcé) par les caractéristiques ŘΩǳƴ ƳƻȅŜƴ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴǘ Ł ǳƴ ŀǳǘǊŜ ƎǊƻǳǇŜ Ŝǘ ŀǇǇŀǊŜƳƳŜƴǘ ǎŀƴǎ ƭƛŜƴ 
direct. 
 

¶ [ŀ ŦƻǊŎŜ Řǳ ŎŀǇƛǘŀƭ ǎƻŎƛŀƭ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/ ŘŞƳƻƴǘǊŞŜ ǇŀǊ ƭŜ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ 
les déplacés  contribue par exemple à ŎƻƴǘǊŜōŀƭŀƴŎŜǊ ƭŀ ŦŀƛōƭŜǎǎŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ŎŀǇƛǘŀƭ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ ŘŜ ŎŜǎ ŘŜǊƴƛŜǊǎ 
 

¶ 5Ωǳƴ ŀǳǘǊŜ ŎƻǘŞΣ ǳƴ ŎƘƻŎ ŦǊŀǇǇŀƴǘ ǳƴ ƳƻȅŜƴ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Řǳ ŎŀǇƛǘŀƭ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ (comme une perte de revenu) peut 
avoir des répercussions sur le capital humain. (telle la déscolarisation de certains enfants du ménage) 

 
 

[ΩƛƴǘŞǊşǘ ŘŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ Ŝǎǘ ŀǳǎǎƛ ŘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ŦƻǊŎŜǎ Ŝǘ ŦŀƛōƭŜǎǎŜǎ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ 
ŎƻƳǇƻǎŀƴǘǎ ƭŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ Ŝǘ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ Ŝǘ ŘΩŜƴ analyser les conséquences et les 
opportunités pour orienter stratégiquement les programmes, même si ceux-Ŏƛ ƴŜ ǾƛǎŜƴǘ ǉǳΩǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ǘȅǇŜ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ 
ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΦ  

  

v¦Ω9{¢ /9 v¦9 [9 {¸{¢9a9 59 ah¸9b{ 5Ω9·LSTENCE DURABLES ? 
[ΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝǎǘ  ƭŜ modèle le plus connu décrivant la façon dont les individus et les communautés assurent 
ƭŜǳǊǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Ŝǘ ƭŜǳǊ ōƛŜƴ-şǘǊŜΦ [ΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎȅǎǘŜƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ ǳǘƛƭƛǎŜ ƭŜ ƳƻŘŝƭŜ ǇƻǳǊ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǊ ƭŀ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ Υ ŎƻƳƳŜƴǘ ƭŜǎ 
différents capitaux contribuant à atteindre le bien-être sont ils impactéǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŎƘƻŎǎ Κ vǳΩŜǎǘ ŎŜ ǉǳƛ Ŧŀƛǘ ǉǳΩǳƴ ƳƻȅŜƴ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ 
est plus ou moins résilient face a un choc, comment les institutions, les organisations et les processus politiques influencent le niveau,  la 
ǉǳŀƭƛǘŞΣ Ŝǘ ƭΩŀŎŎŝǎ des populations à ŎŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ 
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1. Cartographier les risques ǇƻǳǊ ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/ 

[Ŝǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǎΩŀŎŎƻǊŘŝǊŜƴǘ Ŝƴsuite sur une vision commune des risques et facteurs de stress affectant les 
ƳŞƴŀƎŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/Φ Lƭǎ ǳǘƛƭƛǎŝǊŜƴǘ ǇƻǳǊ ŎŜƭŀ ŘŜǳȄ ƻǳǘƛƭǎ : Le premier permit de travailler sur 
les relations entre les facteurs de stress et les risques géopolitiques, naturels, sociaux et économiques, le deuxième visa 
Ł ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜƳŜƴǘ  ƭŀ ǎŞǾŞǊƛǘŞ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ ǊǳǊŀƭŜǎΣ ŘŜǎ 
déplacés et des retournés du Nord Kivu, Sud Kivu et de la Province Orientale, maintenant et à horizon trois ans.  

a. Comprendre les causes et effets liants les différents risques et facteurs de stress 

¢ǊŀǾŀƛƭƭŀƴǘ ǎǳǊ ǳƴ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ǇǊƻǇƻǎŞ Řŀƴǎ ƭŜ ŘƻǎǎƛŜǊ ǇǊŞƭƛƳƛƴŀƛǊŜΣ ƭŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ǎΩŜƴ ŀǇǇǊƻǇǊƛŝǊŜƴǘ ƭŜ ŎƻƴǘŜƴǳ Ŝǘ 
éƳƛǊŜƴǘ ŘŜǎ ǎǳƎƎŜǎǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜΦ [Ŝ ǊŞǎǳƭǘŀǘ Ŝǎǘ ǎȅƴǘƘŞǘƛǎŞ ǇŀƎŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜΦ  

 

RISQUES, CHOCS, FACTEURS DE STRESS 
RISQUE LA COMBINAISON DE LA twh.!.L[L¢9 5Ω¦b 9±9NEMENT ET DE SES CONSEQUENCES NEGATIVES. (UNISDR 2007)  
CHOC UN « EVENEMENT SOUDAIN AYANT UN IMPACT IMPORTANT, SOUVENT NEGATIF, SUR LA VULNER!.L[L¢9 5Ω¦b {¸{¢9a9 ET DE SES 

COMPOSANTES (DFID, 2001)  

STRESS UNE TENDANCE A LONG TERME QUI AFFAIBLIT [9 th¢9b¢L9[ 5Ω¦b {¸STEME DONNE ET ACCROIT LA VULNERABILITE DES ACTEURS 

DE CE SYSTEME (DFID, 2001)  
 

CHOC/RISQUE IDIOSYNCRATIQUE : CHOC/RISQUE ASSOCIE ! [Ω9·th{L¢Lhb 59 t9w{hbb9{ 9¢ 5Ω!/¢L±L¢ES FACE A DES 

EVENEMENTS INTENSES ET/OU A DES EVENEMENTS REPETES OU PERSISTANTS, DE FAIBLE OU DE MOYENNE INTENSITE QUI PEUVENT 
ENTRAINER DES DOMMAGES SPECIFIQUES POUR LES Fh¸9w{Φ ό!5!t¢99 5Ω¦bISDR, 2009)  

CHOC/RISQUE COVARIABLE : LE CHOC/RISQUE ASSOCL9 ! [Ω9·th{L¢Lhb 59 GRANDES CONCENTRATIONS DE PERSONNES ET 

5Ω!/¢L±L¢9{ 9/hbhaLvUES A DES EVENEMENTS INTENSES, QUI PEUVENT AVOIR COMME CONSEQUENCES UNE MORTALITE ELEVEE ET DE 
TRES NOMBREUX DOMMAGES. (DFID, 2001) 

 
Eruptions volcanique, aléas climatiques, conflits, déplacements, maladies, ƳŀƴǉǳŜ ŘΩactivités génératrices de 
revenus sont  quelques-uns des risquŜǎ ŀŦŦŜŎǘŀƴǘ ƭŜǎ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴǎ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/  



 

 
 



 

b. !ƴŀƭȅǎŜǊ ƭŀ ǎŞǾŞǊƛǘŞ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ Ŝǘ ŘΩƛŎƛ ǘǊƻƛǎ ŀƴǎ 

Les participants ont ensuite réfléchi en groupes sur la sévérité des risques covariables et idiosyncratiques ǇƻǳǊ ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ 
RDC. Prenant comme point de départ la cartographie distribuée dans le dossier préliminaire, les participants ont 
développé une  visualisation des risques actuels et à horizon trois ans. 

 

 

Légende :  

 

¶ Les triangles 
representent les 
risques 
idiosyncrétiques, 
les ronds les 
risques 
covariables 

 

¶ Jaune: risques 
economiques 

 

¶ Vert : risques 
naturels 

 

¶ Bleu : risques 
geopolitiques  

 
¶ Rose : risque 

spécifique à la 
zone 
géographique de 
Goma et du lac 
Kivu 
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c. Souligner les risques et facteurs de stress affectant principalement certaines populations 

[Ŝǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ Ł ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/ ǾƛǎŜƴǘ ŦǊŞǉǳŜƳƳŜƴǘ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴΣ ŎƻƳƳŜ ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŞǎΣ ƻǳ 
ƭŜǎ ǊŜǘƻǳǊƴŞǎ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜΦ 5ǳǊŀƴǘ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊΣ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƻƴǘ ŘƛǎŎǳǘŞ ŀŦƛƴ ŘŜ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ǎƛ ƛƭ ȅ ŀǾŀƛǘ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ Ŝǘ 
facteurs de stress qui affectaient plus particulièrement certains groupes, et quelques exemples ont été listés dans le 
ǘŀōƭŜŀǳ ǎǳƛǾŀƴǘΣ ǉǳƛ ƴΩŜǎǘ ōƛŜƴ ŜƴǘŜƴŘǳ ƴƛ ŜȄƘŀǳǎǘƛŦ ƴƛ ŘŞŦƛƴƛǘƛŦΦ 

 

 Risques covariables Risques idiosyncratiques Facteurs de stress 

Familles 
d'accueil 

Erosion 
Epidémies liées à l'eau 
éruption volcanique 
Déplacements massifs  
Conflits fonciers  

Maladies endémiques 
Epizooties et maladies 
phytosanitaires 
Diminution des moyens de 
subsistance, violences 
sexuelles 
Conflits entre les déplacés et 
familles d'accueil pour l'aide 
humanitaire 

Insécurité 
Erosion des ressources, promiscuité déforestation, 
pression des déplacés hébergés dans les foyers  
Accès limité aux services sociaux de base (sante, 
éducation) 
insécurité alimentaire 
Exclusion de l'aide humanitaire 
 

Déplacés Épidémies,  
Conflits ethniques/d'identité 
avec communautés d'accueil, 
discrimination, 
Perte de moyens d'existence,  

Conflits fonciers, terrain 
occupe 
Destitution 
Incidents de protection inclus 
violences sexuelles 
Perte des biens de base 

Accès difficile aux services sociaux de base (sante, 
éducation)  
Manque d'accès a la terre 
aŀƴǉǳŜ ŘΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞ ǇƻǳǊ ƎŀƎƴŜǊ ŘŜǎ ǊŜǾŜƴǳǎ 
Epuisement des ressources  
Insécurité alimentaire 
 

Retournés Conflits fonciers  Non-accès/perte de la terre/ 
Perte des biens de base  
 Perte des moyens d'existence, 
conflits fonciers  
Incidents de protection liés à la 
présence groupes armés 
 

Manques dΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ƎŞƴŞǊŀǘǊƛŎŜǎ ŘŜ ǊŜǾŜƴǳǎ 
Ressources limitées pour recommencer les 
activités génératrices de revenus ou réparer le 
logement. 
Tensions liés aux élections, 
Tensions communautaires 
Persistance des conflits dans la zone de retour  
Discrimination, 

Ex-
combattants 

Chômage et manque 
d'emploi 

Recrutement dans les groupes 
armes 

discrimination, Stigmatisation, manque 
d'alternatives, 

Enfants Epidémies liées à l'eau 
 

Incidents de protection, non-
scolarisation, mariage précoce, 
malnutrition, exploitation,  
retraite de l'école pour 
travailler, Insuffisance 
alimentaire 

Faiblesses du système scolaire, impossibilité de 
payer les frais liés à la scolarité, manque de qualité 
des services de base (santé, éducation)  
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2. Identification ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜǎ 

 
[ΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǊƛǎǉǳŜǎ fut évalué en  analysant leurs conséquences ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Řƻƴǘ 
peuvent  disposer les ménages et les communautés. Le dossier préliminaire suggérait une liste de ces moyens 
ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΣ ǉǳŜ ƭes participants ont pu compléter ŀŦƛƴ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ la ǾǳŜ ŘΩŜnsemble ǎǳƛǾŀƴǘŜ ǇƻǳǊ ƭΩ9ǎǘ ŘŜ ƭŀ w5/. 
.ƛŜƴ ǎǳǊΣ ǳƴ ƳƻȅŜƴ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ǇŜǳǘ ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ŎŀǇƛǘŀǳȄ : une vache serait classifiée ci-dessous 
comme un capital naturel, mais peut être considérée aussi comme un capital physique (comme force de traction) un 
capital financier (comme source de revenus liés à la vente de ses produits) ou un capital social (la vache pouvant servir à 
faciliter les mariages par la dot)  

 

3. !ƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ prioritaires  

Selon leurs centres ŘΩƛƴǘŞǊşǘ Ŝǘ ƭŜǳǊ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜΣ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǎŜ ǎƻƴǘ ŜƴǎǳƛǘŜ ǊŞǇŀǊǘƛǎ Ŝƴ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ 
ƎǊƻǳǇŜǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŀƴǘ ŀǳȄ с ŎŀǇƛǘŀǳȄ ŀŦƛƴ ŘŜ ŘƛǎŎǳǘŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜǎ ƭŜǎ ŎƻƳǇƻǎŀƴǘΦ [Ŝǎ 
questions suivantes ont guidé les réflexions, qui ont été transcrites sur de larges matrices dessinées sur les murs :   

¶ Risques affectant spécifiquement ce moyen d'existence 

¶ Raisons pour lesquelles ce moyen d'existence réagit bien ou mal face aux risques 

¶ Capacités existantes au niveau des ménages et des communautés (sans tenir compte des interventions 
ŜȄǘŞǊƛŜǳǊŜǎύ ǇƻǳǊ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ Ŝǘ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ŎŜ ƳƻȅŜƴ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŦŀŎŜ ŀǳȄ chocs. Ces capacités sont 
ŎƭŀǎǎƛŦƛŞŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǳǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜ ƳƻȅŜƴ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Ł ŀōǎƻǊōŜǊ ƭŜ ŎƘƻŎΣ Ł ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ ŦŀŎŜ ŀǳ ŎƘƻŎ ou à se 
transformer. 

Les matrices suivant récapitulent les informations récoltées lors des discussions. Les matrices ne sont ni prescriptives ni 
définitives et souvent incomplètes, mais peuvent servir de point de départ pour un analyse plus approfondie 
  














































